Integritetspolicy for Tellorsell

1. Inledning

Denna integritetspolicy beskriver hur Tellorsell ("vi”, "oss” eller "var’) samlar in, anvander,
lagrar och skyddar dina personuppgifter nar du beséker och anvander var webbplats
www.tellorsell.se. Vi varnar om din personliga integritet och stravar efter att skydda dina
uppagifter i enlighet med gallande lagstiftning.

2. Vilka personuppgifter samlar vi in?
Vi kan komma att behandla féljande typer av personuppgifter:

o Kontaktinformation: Namn, e-postadress, telefonnummer och annan information du
ldamnar nar du kontaktar oss eller registrerar dig.

e Teknisk information: IP-adress, webblasartyp, enhetsinformation, tidpunkter for
atkomst samt information om hur du interagerar med webbplatsen.

e Anvandardata: Uppgifter du frivilligt lAmnar vid anmalningar, bestallningar eller
kundsupport.

3. Hur anvander vi dina personuppgifter?
De uppgifter vi samlar in anvands bland annat for att:

Tillhandahalla och underhalla var webbplats.

Besvara dina fragor och hantera kundarenden.

Skicka information, uppdateringar, nyheter och erbjudanden (endast med ditt
samtycke dar det kravs).

Forbattra var tjanst genom analys av besoksdata.

Folja upp och utreda eventuella tekniska problem.

4. Rattsliga grunder for behandlingen
Vi behandlar dina personuppgifter med stéd av féljande rattsliga grunder:

Samtycke: Nar du aktivt godkanner behandling, exempelvis vid nyhetsbrev.
Avtal: Behandling som ar nédvandig for att fullgora ett avtal eller en tjanst du
efterfragar.

Rattslig forpliktelse: For att uppfylla lagkrav.

Berittigat intresse: For att forbattra vara tjanster, sakerstalla sakerheten och
administrera webbplatsen.

5. Cookies och liknande teknologier
Vi anvander cookies och liknande teknologier for att:

Analysera trafik och anvandarbeteende.

Anpassa din upplevelse pa webbplatsen.

Hantera inloggning och sessioner.

Mer information om hur vi anvander cookies finns i var cookiepolicy.

6. Delning av personuppgifter med tredje part
Vi kan komma att dela dina personuppgifter med:


http://www.tellorsell.se

e Tjansteleverantorer som hjalper oss med teknisk drift, analys, marknadsforing och
kundtjanst.

e Myndigheter eller andra tredje parter, nar sa kravs enligt lag eller for att skydda vara
rattigheter.
Alla tredje parter ar forpliktade att hantera dina uppgifter i enlighet med gallande
dataskyddslagstiftning.

7. Internationella 6verféringar

Om dina personuppgifter éverférs utanfér EU/EES sakerstaller vi att lampliga
skyddsatgarder ar pa plats, exempelvis genom att anvanda standardavtalsklausuler eller
andra rattsliga mekanismer.

8. Lagring av personuppgifter

Vi sparar dina personuppgifter sa lange det ar nédvandigt fér de andamal for vilka de
samlades in, eller sa lange lagstadgade krav finns. Nar uppgifterna inte langre behdvs,
raderas eller anonymiseras de pa ett sakert satt.

9. Dina rattigheter
Du har foljande rattigheter med avseende pa dina personuppgifter:

Ratt att fa tillgang till vilka uppgifter vi har om dig.

Ratt att begara rattelse eller radering av dina personuppagifter.

Ratt att begransa eller invanda mot viss behandling.

Ratt att erhalla en kopia av dina personuppgifter i ett strukturerat, maskinlasbart
format.

e Ratt att aterkalla samtycke, dar behandling baseras pa samtycke.

For att utdva dina rattigheter, vanligen kontakta oss via de kontaktuppgifter som
anges nedan.

10. Sdkerhet

Vi vidtar lampliga tekniska och organisatoriska atgarder for att skydda dina personuppgifter
mot obehdrig atkomst, forlust eller andring. Trots dessa skyddsatgarder kan ingen éverforing
Over internet garanteras vara 100 % saker.

11. Andringar i denna integritetspolicy

Vi forbehaller oss ratten att uppdatera denna integritetspolicy vid behov. Vid vasentliga
andringar kommer vi att informera dig genom att publicera den uppdaterade policyn pa
webbplatsen. Datum fér senaste uppdatering anges i bérjan av policyn.

12. Kontaktuppgifter

Om du har fragor eller funderingar kring denna integritetspolicy eller var hantering av dina
personuppgifter, vanligen kontakta oss pa:

E-post: info@tellorsell.se



